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Stengt fredag 21. juni 
 

NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken holder 
stengt 21. juni 2024 på grunn av internt 
seminar.  
 
Telefonen vil bli betjent av en annen sentral. 
 
 

Rutine for inndragelse av ERS 
 
Bakgrunn 
 
Kommunehelsetjenesten vil fra tid til annen 
erfare at brukere av elektrisk rullestol utviser 
adferd i trafikken som ikke er forenelig med 
grunnleggende krav til sikkerhet både for 
allmenheten eller en selv. Dette kan skje ved 
kommunehelsetjenestens egne observasjoner 
eller tilbakemeldinger fra publikum eller 
nærstående. 

Vil du lese resten av rutinen? Se eget vedlegg. 

 

 
 
 

E-læring i tegn-til-tale 
 
Tegn-til-tale er en alternativ eller supplerende 
kommunikasjonsform. Tegn-til-tale kan 
benyttes av barn, unge eller voksne som har 
utfordringer med talespråket. Nå har Statped 
gjort det enkelt med kompetanseheving innen 
tegn-til-tale. Bli kjent med e-læring i tegn-til-
tale, og del gjerne med kollegaer, ansatte i 
barnehage og skole samt foresatte. Tegn-til-
tale e-læring | statped.no 
 
 

 
 

Hva kreves for å få full tilgang til å 
sende søknader? 
 
Tilgangen kan gis til kvalifiserte fagpersoner 
som kjenner regelverket og ansvars-
fordelingen på hjelpemiddelområdet, og som 
har god faglig kunnskap om hjelpemidler og 
tilrettelegging. 

For å få denne tilgangen må du ha fått tildelt 
en Altinn-rettighet av din arbeidsgiver. 

https://www.nav.no/samarbeidspartner/om-
hjelpemidler#slik 

 
 
 
 

Vi ønsker alle 
våre 

samarbeids- 
partnere en god 

sommer 
 

https://www.statped.no/laringsressurser/ask/tegn-til-tale-e-laring/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR2kEqiaqVfukE1vt7cqE1qkzLi9gV_lRdjfUv8yLTknwwqeiCIgc42XVCE_aem_AV3KhFG7mKtjWgECvz-lH4d903P-7N7lrKCKtRsm_JCjO6fp7yuWYJmD2LyAlVSjNRVnCFNayCYi2KHnfKPKRpEZ
https://www.statped.no/laringsressurser/ask/tegn-til-tale-e-laring/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR2kEqiaqVfukE1vt7cqE1qkzLi9gV_lRdjfUv8yLTknwwqeiCIgc42XVCE_aem_AV3KhFG7mKtjWgECvz-lH4d903P-7N7lrKCKtRsm_JCjO6fp7yuWYJmD2LyAlVSjNRVnCFNayCYi2KHnfKPKRpEZ
https://www.nav.no/samarbeidspartner/om-hjelpemidler#slik
https://www.nav.no/samarbeidspartner/om-hjelpemidler#slik
https://www.statped.no/laringsressurser/ask/tegn-til-tale-e-laring/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR2kEqiaqVfukE1vt7cqE1qkzLi9gV_lRdjfUv8yLTknwwqeiCIgc42XVCE_aem_AV3KhFG7mKtjWgECvz-lH4d903P-7N7lrKCKtRsm_JCjO6fp7yuWYJmD2LyAlVSjNRVnCFNayCYi2KHnfKPKRpEZ


 

 

 

 NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken 
Besøks- og postadresse: Buskerudveien 126, 3027 Drammen 
Telefon: 40 70 28 06 
E-post: nav.hot.vest-viken@nav.no 

 

Nyttige lenker 
 
Sjekk kurskalenderen vår på nav.no! 
 
Fagstoff og opplæringsmateriell finner du på 
Kunnskapsbanken. 
 
Informasjon om produkter finner du i Finn 
hjelpemiddel. 
 
Her finner du tidligere nyhetsbrev 
 

 

 

utlånt (f.eks. flere rullestoler), bør de 
kommenteres (oppgi hva/om noe skal 
returneres).   
 

Der det foreligger tilleggsskjema må disse 
fylles ut og legges med søknaden. 
  
NAV dekker kun nødvendige hjelpemidler, for 
å løse praktiske oppgaver/problemer i 
dagliglivet. Optimale løsninger dekkes ikke. 
 
 

Rammeavtaler 
 
Vogner og hjelpemidler til sport og aktivitet 
01.06.2024. 
 
Ønsker du å lese mer om rammeavtalene kan 
du gjøre det på Finn hjelpemiddel. 
 

Nytt felles nummer til servicetelefonen 
 

Fra og med 19.06.2024 har vi nytt felles nummer 
for å få hjelp med reparasjon av hjelpemidler ved 
akutt behov utenfor hjelpemiddelsentralens 
åpningstider. Nytt nummer er 917 81 122. 

For hurtigere saksbehandling må 
følgende opplysninger være med i 
søknaden. 

Når det søkes om hjelpemidler, må følgende 
opplysninger være med. Disse punktene må 
belyses, og refererer seg til vilkårene for stønad 
i Folketrygdlovens §§ 10-5 og 10-6. 

1. Medisinsk grunnlag for søknaden; sykdom, 
skade eller lyte, funksjonsbeskrivelse og 
prognose. 

2. Livssituasjon, og si noe om dette har 
betydning for valg av løsning. 

3. Arena hjelpemidlet skal benyttes; f.eks. eget 
hjem, skole, barnehage, arbeid, 
reiser/ferie/besøk, institusjon, barnebolig, 
avlastning. 

4. En beskrivelse av arten og omfanget av de 
praktiske problemer og hvordan dette tenkes 
løst med et teknisk hjelpemiddel 

5. Hvilke andre og enklere tiltak (både blant 
hjelpemidler fra NAV og produkter i vanlig 
handel) er forsøkt/vurdert for å løse 
personens praktiske problemer eller 
forpleiningssituasjon, og hvorfor det ikke 
dekker behovet? 

6. Hvordan mestres bruken av hjelpemiddelet 
og hvilke konsekvenser har hjelpemidlet for 
delaktigheten i arbeid, utdanning, dagligliv? 

7. Der det foreligger rammeavtale må de 
hjelpemidlene vurderes/forsøkes først, og da 
aller først rangering 1.  Må en ha 
hjelpemidler med lavere rangering (på 
rammeavtalen) må det begrunnes hvilke 
kvaliteter lavere rangert produkt har. Må en 
ha et hjelpemidler utenfor rammeavtale må 
det begrunnes godt hvorfor ingen av 
hjelpemidlene på rammeavtale kan benyttes. 

8. Har bruker andre litt tilsvarende hjelpemidler  
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