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I/l Referat

Referat NAV Vest-Vikens brukerutvalg

Dato: Fredag 8. mars 2024, kl. 9.00 - 12.00

Til stede: Siri Birgitte Slinning Aschim (Kreftforeningen), Britta Bech Gulbrandsen
(FFO/Fibromyalgiforeningen), Linda Tangen (Mester Grgnn), Ann-Christin Gjerdalen (Haehre
Entreprengr), Kristina Waksvik (NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken), Karianne Jacobsen (NAV
Kontaktsenter Oslo og Vest-Viken), Inger Anne Speilberg og Tone Mortensen (NAV Vest-Viken)

Fravaerende: Runar Landsverk (Fellesforbundet), Nasim Rizvi (Buskerud innvandrerrad), Sigve Malmo
(NAV Familie- og pensjonsytelse) og Magnar Deila (NAV Vest-Viken)

Sak Tema
Sak 05/24 | Godkjenning av agenda og referat v/Siri
Agenda og referat ble godkjent.
Hovedverneombudet i NAV Vest-Viken, Celin Bergquist, deltok i mgtet.
Sak 6/24 Mine ambisjoner som leder av brukerutvalget v/Siri
Siri fortalte om bakgrunnen for sitt engasjement i utvalget.
Sak 07/24 Inger Annes kvarter

Det er fortsatt lav ledighet, men flere arbeidsledige menn enn kvinner. Vi venter noe gkende
ledighet, samtidig som det er hgy etterspgrsel for arbeidskraft i en del andre bransjer.

Det er et gkende sykefravaer. Over 50 prosent av sykefravaeret skyldes enten muskel-
/skjelettlidelser eller psykiske lidelser. Vi ser ogsa et gkende sykefraveer blant unge. Kvinner har
et hgyere sykefraveer enn menn. Tallene samsvarer med erfaringene hos arbeidsgiverne i
brukerutvalget.

| Norge er det en hgy andel kvinner som er sysselsatt. Kvinner jobber i bransjer som har hgyt
sykefravaer som helse og omsorg, undervisning, m.fl. Arbeidet er kjennetegnet av at det er
emosjonelt arbeid og fysisk krevende. Flere av mannsarbeidsplassene har blitt automatisert
med mindre tunge lgft enn tidligere.
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Hvordan jobbe med nzerveer for 3 sikre et godt arbeidsmiljg? NAV arbeidslivssenter stgtter
virksomheter med et hgyt sykefravaer. Vest-Viken innfgrer en ny metode der vi fglger opp
sykmeldte som trenger oss mest i stedet for a fglge opp alle sykmeldte. De aller fleste
sykmeldte kommer tilbake pa egen hand med bistand fra helsevesenet og arbeidsgiver.
Hjelpemiddelsentralen erfarer at det blir kontaktet tidligere i helselgpet enn tidligere.

Sak 08/24 | Hva er nytt hos oss v/alle
Mester Grgnn v/Linda
Har en del korttidssykefravaer og en del fravaer knytte til graviditet. Gjennomfgrer kurs i
livsmestring for ansatte. Opplever at det ikke er sa lett & kreve medvirkning.
Haehre entreprengr v/Ann-Christin
Virksomheten rekrutterer om dagen. | Igpet av aret vil vi vaere om lag tusen ansatte. Hahre har
lavere sykefraveer sammenlignet med andre i bransjen. Virksomheten satser mye pa laerlinger.
Viktig a skape et sosialt nettverk nar de er pa jobb.
FFO V/Britta
Ikke noe nytt siden forrige mgte.
Kreftforeningen v/Siri
Kreftforeningen har en ny innsamlingsaksjon pa gang.
Hjelpemiddelsentralen Vest-Viken v/Kristina
Hjelpemiddelsentralen er pa jakt etter nye lokaler, skal inn i 2026.
NAV Kontaktsenter Oslo og Vest-Viken v/Karianne
Kontaktsenteret har et hgyt sykefravaer - spesielt blant kvinner. Jobber mye med forebyggende
arbeid som psykologisk trygghet i arbeidsmiljget og selvledelse. Hva skal til for & skape en god
dag pa jobben. Vi har fokus pa 24-timers mennesket, egenomsorg og selvledelse for 3 handtere
arbeidsdagen.
Hovedverneombudet i NAV Vest-Viken v/Celin Bergquist
Opplever at ansatte i NAV-kontorene har mange brukermgter og hgy arbeidsbelastning. Vi
jobber med arbeidsmiljpet og hvordan arbeidet organiseres, planlegges og gjennomfgres.
Arbeidsmiljgspgrsmal er viktig for a kunne yte gode tjenester til brukerne.

Sak 09/24 | Tema: Oppfolging av unge i NAV og ungdomsgarantien

v/Lars Engebretsen, Line Dahl og Trine Bech Lillegraven

Ungdomsgarantien v/Lars Engebretsen

Det er over 4 000 unge under 30 ar som er ivaretatt av ungdomsgarantien. Garantien ble innfgrt
i juli 2023. Garantien er hjemlet i lov for a sikre at unge skal fa oppfalging.

9 908 (19 prosent) er tallet pa unge som star utenfor arbeid eller utdanning. 11 prosent av disse
er ikke registrert i NAV. 74 prosent av unge som er pa AAP har psykiske lidelser. Det er et gnske

om a dele opp hva som ligger i denne store gruppen.




Det er utfordrende at ungdomsgarantien legger fgringer pa stgrrelse pa portefglje, samtidig
som beholdningen gker. Unge brukere skal ha fast kontaktpersoner i NAV-kontoret, veileder
skal ikke ha mer enn 50 unge i sin portefglje (gjennomsnittstall) og internt samarbeid skal
videreutvikles. Det jobbes med a informere om ungdomsgarantien, at det legges til rette for god
brukermedvirkning og samarbeid med arbeidsgivere, helsetjenestene, etc. NAV kan stgtte
arbeidsgivere som gnsker a ansette.

Hahre opplever at karakter for a bli tatt opp som lzerlinger i virksomheten ligger relativt hgyt.
Det betyr at en del ikke nar opp. Det var i ar 287 sgkere til 30 plasser og det er et gnske om a fa
flere kvinner inn i bransjen.

NAV-veileder i VGS v/Line Dahl

Jobber med 3 hindre at unge dropper ut av videregaende skole. Hun er en del av elevtjenesten i
Assiden vgs. (2 000 elever) og Drammen vgs. (1 300 elever). Det er viktig & veere tilgjengelig for
elevene. Det er ogsa viktig a veere opptatt av hele mennesket som hjemmesituasjon, gkonomi,
m.m. Det er ofte sammensatte saker.

Opplever at det de siste arene har det vaert en gkning av unge som gnsker hjelp til a sgke pa
ekstra jobb ved siden av skole.

Et godt tilbud er aktiv pa vei mot laereplass (kvalifisere for et leerelgp).

Ungdomsrddet v/Trine Beck Lillegraven

Ungdomsradet har na tre nye ungdomsrepresentanter. Det har utviklet seg til 3 bli et selvledet
team. To av representantene deltar pa kurs i prosessledelse og deltar inn i Erasmus-prosjekt
som skal jobbe med ung medvirkning. De skal ogsa delta pa mgte i ungdomsnettverket i NAV.
En av sakene som ungdomsradet har jobbet med, er a fa unge ufgre ivaretatt i
ungdomsgarantien. Na jobbes det med a sette “Annet posten” fgrst i mgtene med
ungdomsveiledere.

Sak 10/24

Eventuelt
Siri og Tone informerte om rammene og innhold for heldagssamlingen med alle
representantene i regionens brukerutvalg og -rad fredag 26. april pa Sundvolden hotell.

Til neste mote:
Hjelpemiddelsentralen v/Kristina har to orienteringssaker til neste mgte 3. mai.

Neste mgtepunkt er 3. mai pa Teams kl. 09.00-10.30.




