
Tjeneste eller ytelse Formål 
(hva skal 
personopplysningene 
brukes til)

Rettslig grunnlag Personopplysninger som 
blir behandlet
(kategorier av 
personopplysninger)

Fra hvilke kilder utenfor 
NAV innhentes 
personopplysninger

Hvem utleverer NAV 
personopplysninger til 
(herunder til tredjeland)

Barnebidrag Behandle krav om bidrag som 
skal sikre barnet midler til 
underhold når barnet ikke bor 
sammen med begge foreldrene.

Barneloven Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om partene i en 
bidragssak (mor, far, barn over 
18 år).
Kontaktinformasjon.
Inntekt.
Utdanning.
Helseopplysninger.
Tilsynsutgifter.
Opplysninger om andre ytelser i 
NAV.

Opplysninger fra bidragspliktig og 
bidragsmottaker, eventuelt fra 
barn under og over 18 år.
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
Arbeidforhold fra Arbeidsgiver- 
og arbeidstakerregisteret.
Arbeidsgiver.
Utdanningsinstitusjon.
Helseinstitusjon.
UDI.
Trygdeopplysninger fra andre 
utenlandske myndigheter.

Skatteetaten.

Til land i og utenfor EU/EØS i 
forbindelse med 
barnebidragsaken.

Barnetrygd Behandle og vurdere rett til 
barnetrygd som ikke er gitt 
automatisk. Barnetrygd skal 
dekke utgifter til forsørgelse av 
barn. 

Barnetrygdloven Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitesopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om søker, barn 
og den andre forelderen eller 
annen omsorgsperson.
Kontaktinformasjon.
Arbeidsforhold.
Oppholdsstatus.

Folkeregisteret.
Opplysninger om arbeidsforhold 
fra Arbeidsgiver- og 
arbeidstakerregisteret.
Fra andre utenlandske 
myndigheter.

Til den andre forelderen ved 
uenighet.
Skatteetaten.

Til utenlandske myndigheter i og 
utenfor EU/EØS.

NAVS TJENESTER/YTELSER INNEN FAMILIE
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Bidragsforskudd Behandle og sikre at barn får 
utbetalt et månedlig 
underholdsbidrag fra det 
offentlige når den bidragspliktige 
ikke betaler, eller betaler sent.

Forskotteringsloven Grunnleggende 
personopplysninger for eksempel 
identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om søker og 
barn.
Kontaktinformasjon.
Inntektsopplysninger.
Opplysninger om andre ytelser 
fra NAV.

Opplysninger fra søker selv.
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
Arbeidsfohold fra Arbeidsgiver- 
og arbeidstakerregisteret.
Arbeidsgiver.
UDI.

Skatteetaten

Ektefellebidrag Behandle og vurdere krav om 
ektefellebidrag som skal regulere 
retten til underholdsbidrag til 
ektefelle etter samlivsbrudd.

Ekteskapsloven Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) for tidligere 
ektefeller.
Kontaktinformasjon.
Inntekts og  formueopplysninger.
Arbeidsforhold.
Andre ytelser fra NAV

Opplysninger fra bidragspliktig og 
bidragsmottaker.
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
Arbeidsgiver- og 
arbeidstakerregisteret.
Arbeidsgiver.
Helseinstitusjon.

Motpart (er to private parter som 
har rett til innsyn).
Skatteetaten.

Til trygdemyndigheter i og 
utenfor EU/EØS.

Farskap/morskap Fastsette hvem som er barnets 
foreldre.

Barneloven. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om mor, 
eventuelle fedre og barn.
Kontaktinformasjon.
Helseopplysninger.
DNA analyser.

Opplysninger fra fødselsmelding.
Folkeregisteret.
Helsepersonell.
Opplysninger fra DNA analyser.

Til andre offentlige myndigheter i 
og utenfor EU/EØS (etter 
trygdeavtale)

Side 2 av 5



Foreldrepenger og 
engangsstønad herunder 
svangerskapspenger

Behandle og vurdere rett til 
foreldrepenger eller 
engangsstønad som skal sikre 
inntekt for foreldre i forbindelse 
med svangerskap, fødsel og 
adopsjon. 

Folketrygdloven kapittel 14. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om søker.
Kontaktinformasjon.
Arbeidsforhold.
Andre ytelser fra NAV.
Inntektsopplysninger.
Helseopplysninger.

Fra søker selv.
Folkeregisteret.
Inntektsopplysninger fra 
skatteetaten .
Opplysninger om arbeidsforhold 
fra Arbeidsgiver- og 
arbeidstakerregisteret.
Terminbekreftelse fra 
helsepersonell.

Gebyr ved søknad om 
barnebidrag

Vurdere om vilkårene for å ilegge 
gebyr er tilstede.

Barneloven. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap)  for partene i 
bidragssaken (mor, far, barn over 
18 år).
Kontaktinformasjon.
Inntektsopplysninger.
Opplysninger om andre ytelser 
fra NAV.

Opplysninger fra bidragspliktig og 
bidragsmottaker, eventuelt fra 
barn over 18 år.
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
A-ordningen.
Arbeidsgiver .

Skatteetaten
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Kontantstøtte Behandle og vurderer rett til 
kontantstøtte som skal gi 
familiene valgfrihet med hensyn 
til omsorgsform for egne barn.

Kontantstøtteloven. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelasjoner, 
statsborgerskap) om søker, barn 
og den andre forelderen.
Kontaktinformasjon.
Arbeidsforhold.
Inntektsopplysninger.
Opplysninger om opphold.
Opplysninger om 
barnehageplass.
Opparbeidede rettigheter i andre 
land.

Opplysninger fra søknad.
Folkeregisteret.
Inntektsopplysninger fra 
Skatteetaten.
Barnehagelister fra kommunene.

Til  den andre forelderen ved 
uenighet.

Til utenlandske 
trygdemyndigheter i og utenfor 
EU/EØS.

Oppfostringsbidrag Behandle og vurdere bidrag som 
skal barnet midler til underhold 
når barnet ikke bor sammen med 
begge foreldrene og barnets 
omsorg er overtatt av 
barnevernet.

Barnevernloven. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelajoner, 
statsborgerskap) for partene i 
bidragssaken (mor, far, barn over 
18 år).
Kontaktsinformasjon.
Innteksopplysninger.
Utdanning.
Helseopplysninger.
Tilsynsutgifter.
Opplysninger om andre ytelser 
fra NAV.

Opplysninger fra foreldrene, 
eventuelt fra barn under 18 år.
Barnevern (part i sak).
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
A-ordningen.
Arbeidsgiver og 
arbeidstakeregisteret.
Arbeidsgiver.
Utdanningsinstitusjon.
Helseinstitusjon.
UDI.

Til barnevernet (er part i saken).
Skatteetaten.

Til land utenfor og innenfor 
EU/EØS etter trygdeavtaler.
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Stønad til enslig mor eller far Behandle og vurdere rett til 
stønad til enslig mor og far, 
forvalte løpende ytelser.

Folketrygdloven kapittel 15. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelajoner, 
statsborgerskap) for søker, 
søkers barn og den andre 
foreldren og søkers eventuelle 
samboer.
Kontaktinformasjon.
Arbeidsforhold.
Næringsforhold.
Inntektsopplysninger.
Helseopplysninger.
Utdanningsforhold.
Oppholdsopplysninger.
Institusjonsopplysninger.
Opplysninger om andre ytelser 
fra NAV.
Utenlandsopphold.

Opplysninger fra søknad.
Folkeregisteret.
Skatteetaten.
Utdanningsinstitusjoner.
Helsepersonell.
UDI.
Barnehage.
Skole.
Arbeidsgiver.
Enhetsregisteret.
Statens Lånekasse.

Skatteetaten.
Pensjonskasser.
Statens lånekasse.

Ytelser til familiepleier Behandle og vurdere rett til 
ytelser til familiepleier og 
forvalte ytelsen. Ytelsen skal 
sikre inntekt for enslige 
medlemmer som har vært 
familiepleiere og som ikke kan 
forsørge seg selv etter at 
pleieforholdet er opphørt.

Folketrygdloven kapittel 16. Grunnleggende 
personopplysninger (for 
eksempel identitetsopplysninger, 
oppholdssted, familierelajoner, 
statsborgerskap)  om søker.
Kontaktinformasjon.
Arbeidforhold.
Opplysninger om andre ytelser 
fra NAV.
Inntekter.
Opplysninger om tidligere 
pleieforhold.
opplysninger om personer som 
vedkommende har pleiet inkl. 
deres helsetilstand.

Opplysninger fra søker.
Folkeregisteret.
Arbeidsgiver.
Skatteetaten.
Kommune.
Lege/helseinstitusjon.
Evt. opplysninger fra utenlandske 
trygdemyndigheter.

Opplysninger utleveres til 
offentlige og private 
tjenestepensjons-ordninger.
Skatteetaten.
Apoteker og bandasjister.
Kommuner.

Til land både innenfor og utenfor 
EØS.
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